
     

     

 

    

    你或許聽過「某人實力雄厚，不怕挑戰」的說法，但你知道實力還可以分成「硬

實力」和「軟實力」嗎？不僅如此，「軟實力」還和幸福有很大的關係呢！  

任務一：軟實力是什麼？

    閱讀 5月 14日第 3版〈英國辦實驗課 增 Z世代生活軟實力〉，回答以下問題：  

1. 報導中提到好幾個相似的詞，例如「軟性技巧」、「軟實力」、「軟技能」，這些詞的

意涵是一樣的，它們都是相對於技術性技能（硬實力）。以下哪些是軟實力呢？根

據這篇報導的說明，在圓圈裡塗上顏色。 

 

 

 

 

 

 

2. 報導又提到，生於 1990年代中期~2010年代初期的 Z世代，面臨的考驗有新冠疫

情、氣候變遷、生活成本激增、虛實難辨的網路世代及各式衝突等等，這和培養軟

實力有什麼關係？連連看。 

新冠疫情  須發展批判性思維和資訊辨別能力，避

免被誤導。 

氣候變遷 
 須學會同理心與衝突解決能力，理解不

同觀點，促進合作。 

生活成本激增 

 疫情期間面對面交流減少，缺乏直接互

動的練習，需要重新適應面對面溝通，

並整合線上與線下經驗，靈活運用。 

虛實難辨的網路世代 
 經濟壓力下更需財務管理能力和應變力

，在有限資源下做出明智決策。 

各式衝突 
 環境問題需要創新解決方案，必須培養

解決問題的能力和跨領域合作。 
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任務二：軟實力不可或缺 

1. 閱讀 5月 13日的 9版〈資料神隱了〉。這是小作者的真實經驗，根據文章內容，圈

出作者在每個階段的選擇，看看這次經驗隱含了什麼軟實力！ 

 

 

小作者遇到的問題與壓力 

1. 已經完成的 18頁簡報資料被作者（           ） 

2. 這是課程作業，全組（    ）個人的心血全部毀掉 

面
對
問
題

第
一
階
段 

不敢告訴組員 向老師求救 怪罪電腦 

第一階段無效 

面
對
問
題

第
二
階
段 

請假逃避不敢上學 因愧疚而退出小組 組員團結合作解決 

第二階段解決問題 

面
對
問
題

第
三
階
段 

操作電腦更加小心 學會資料要備份 以後不敢負責製作簡報 

2. 想一想，如果作者遇到問題的反應如下，結果可能會怎樣呢？任選一個，和同學討

論後說一說。 

(1) 如果作者覺得太麻煩，不願意重做，會怎樣呢？ 

(2) 如果作者覺得太傷心，沒力氣再做，會怎樣呢？ 

(3) 如果作者覺得太倒楣，對電腦生氣，會怎樣呢？ 
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任務三：軟實力通往幸福 

1. 閱讀 5月 11日的 16版〈哥倫比亞少女舞會〉，從文字和照片中，告訴我們哪些重

要訊息？（複選） 

 □ 在哥倫比亞，慶祝少女滿 15歲，家長會為她舉辦舞會，這是重要的傳統。 

   □ 不論經濟狀況，家庭都會盡力舉辦女孩 15歲舞會，但低收入家庭負擔太大。 

   □ 前警官籌辦這場舞會，目的是為了讓警官與女孩能夠聯誼。 

   □ 一名警官與坐輪椅的女孩共舞，是為了讓她也能感受成長的喜悅。 

 

2. 對應【任務一】的第 1題，這則簡短的報導展現出哪些軟實力？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 綜合這三篇文章，想傳達怎樣的主旨？（複選） 

 □ 擁有專業技能的硬實力，社會就能幸福。 

   □ 軟實力能幫助 Z世代適應現代社會的快速變化 

   □ 軟實力可以幫助人們互相支持，創造更包容的環境 

   □ 只要有硬實力，就能解決所有的生活挑戰 

 

 

我認為這位前警官懂得

（                 ），

因為他讓低收入家庭的父

母能順利為女孩舉辦慶祝

長大的舞會，而不用擔心

費用。 

 

我認為警官們穿著正式服裝來

參加舞會，展現了

（                  ），讓

整場舞會看起來特別正式且盛

大。 

我認為…… 

 


