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近年來在教育界最夯的幾個詞彙是：

• 素養導向

• e-PIRLS, PISA

• 運算思維

• STEAM

• …
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核心素養(蔡清田, 2014)

• 從基本能力擴充為核心素養

• Core competencies

• 來自OECD的DeSeCo (Definition and 

Selection of Competencies), PISA

• 包括認知、技能、態度

• 以全人教育為理念

• 強調終身學習及世界公民之培養
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運算思維

• Computational thinking

• 運用電腦邏輯來解決問題的思維

• 包括將問題拆解成小步驟、找出規律、歸
納出因素和原則、設計出解決問題的方法
等核心能力

• 數學計算能力+拆解和解決問題

• 靈活的思考能力和態度
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https://edu.google.com/resources/programs/exploring-computational-thinking/


十二年國教的基本理念

• 自發、互動、共好

• 培養自動自發的學習者，能終身學習

• 學習者能與自我、他人、社會、自然產生
互動

• 應用所學，致力於社會和自然整體的共好

• 學習重點分為「學習內容」(學科內容)和
「學習表現」(學習能力)

• 具備公民素養
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三維(面向)九軸(內涵)
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三維(面向)九軸(內涵)

• 自主行動(行動力)：自我精進、解決問題、
執行與創新

• 溝通互動(運用各種工具)：溝通表達、科
技與媒體素養、美感素養

• 社會參與：公民意識、團隊合作、多元文
化的理解

→素養導向：批判式的讀和寫能力
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它們與資訊素養有何關係？



資訊素養(information literacy)

• 素養(literacy)：讀(reading)和寫(writing)的能
力

• 資訊(information)：不只是電腦，而是各種
形式的媒體總稱(書、期刊、報紙、電視、
遊戲、網頁、社群媒體等)，傳達各種不同
形式的訊息(文字、圖像、影片、動畫等)
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眼花撩亂的名稱

• 數位素養(digital literacy)

• 後設素養(metaliteracy)

• 媒體和資訊素養（media & information 

literacy, MIL)

→代表不同角度來重新思考資訊素養的內涵
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Digital Literacy
(http://stephenslighthouse.com)
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http://stephenslighthouse.com/2010/04/27/digital-literacy-across-the-curriculum/


Metaliteracy (Mackey & Jacobson, 2011)
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http://metaliteracy.cdlprojects.com/what.htm


MIL from UNESCO
(http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/)
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http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/foreword/unifying-notions-of-media-and-information-literacy/


探究式資訊素養融入教學課程架構
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全國圖書教師輔導團高階研習課程-
-科普閱讀推廣研習(國中)
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嘉義市閱推黃老師
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資訊素養的內涵

• 資訊素養的範圍包括圖書館素養、圖像媒
體素養、電腦網路素養等三個領域 。

• 資訊素養的過程(探究學習)就是指一個人
具有尋找、組織、評估、利用和創造各種
資訊的能力和態度。
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資訊素養的範圍
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圖書館素養



圖書館素養

• 具找尋資料的能力，如使用WebPAC和
電子資料庫等

• 具解釋資料的能力，如閱讀、摘要、
改寫等批判性能力
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閱讀策略

瀏覽：快速看目次、標題、
圖片、圖說、表等

摘要改寫：將筆記內容用
自己的話寫成一段文字

監督理解：遇到不懂的字
詞時會重看、從部首猜測、
拆開語詞，或根據舊經驗
判斷

推論：從文章中的線索，
合理的推敲出文章的主旨，
以及各個事件或人物間的
關係

畫重點：畫下自己認為重
要的部份

比較：比較資料的異同

做筆記：以列點或概念圖
方式將文章重點寫下來

自我深入提問：6W問題、
作者為何要寫這本書
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圖像媒體素養



圖像媒體素養

• 能以理性的方式管理自己收看或收聽媒體
訊息的習慣。

• 能用批判性的眼光評估所收看和收聽之媒
體訊息的內容和所傳達的價值觀。

• 能適當的運用大眾媒體技巧表達意見。
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多元文化缺乏者的相貌

• (2016/12/24)新竹光
復高中學生在耶誕夜
變妝遊行中，扮演納
粹親衛隊，高舉納粹
旗幟，出動虎式戰車。
照片貼在網路，引發
以色列和德國駐台單
位反彈。
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加州前州長阿諾露宿街頭

• (2018/1)他當州長
時為這家酒店開幕，
對方說隨時為他保
留一間房。但當他
卸任後再去時，對
方說已客滿。因此
阿諾拍下此照片，
表達遺憾與不滿。
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但真相是…

• 根本沒有這間酒店

• 阿諾的雕像是位於Ohio州會議中心前面

• 整個故事都是虛構的，但在社群網站上
瘋傳
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阿諾照片是真的，但…

• (2018/1/31)劉屏在美國媒體人說照片是真的，是
阿諾自己放在instagram上，他墊個睡袋，睡在
雕像前；雕像也是真的，高逾2m，在Ohio哥倫
布市會議中心前；阿諾表達感慨也是真的。

• 但故事是：阿諾感嘆「How times have 
changed」。1970年阿諾在哥倫布市大賽中脫穎
而出，奪得世界健美先生頭銜，之後為感謝，
他多次回去該市舉辦賽事。因此該市樹立此雕
像。

• 所以你相信誰？
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丹佐華盛頓 (Denzel Washington)

• 如果你不看新聞，你
會與世界脫節(If you 

don’t read the 

newspaper, you’re 

uninformed.)

• 但如果你看新聞，你
會與事實脫節(If you 

do read the newspaper, 

you’re misinformed.)
https://www.youtube.com/watch

?v=N8w6NOL1DN8
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Fake News vs. Fake Information
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2018/11/9川普期中選舉後記者會

• 美期中選舉共和黨保住參議院，民主黨拿
下眾議院。

• 川普舉行記者會，槓上CNN白宮記者Acosta

說他是「rude, terrible person」並取消其白
宮採訪證；說PBS記者Alcindor是「racist」

• Acosta詢問川普為何妖魔化宏都拉斯的移民
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Media Literacy

IFLA (International Federation of 

Library Associations and Institutions)
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https://www.ifla.org/publications/node/11174


How to Spot Fake News
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電腦網路素養



電腦網路素養

 網站評估  網路禮儀

 網路遊戲  網路成癮

 網路分級
 智慧財產權、創

意共享

 數位剽竊  網路謠言

 網路隱私權  網路的力量
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評估 定義問題

尋找策略

取得資訊使用資訊

統整資訊

電腦網路素養

圖書館素養

圖像媒體素養

資訊素養的範圍&過程



Big6
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1.計畫：
提出問題

2.執行：
找出答案

3.評量：
進行反省

林菁108年度圖書館閱推教師教育訓練進
階課程

37



Big6  vs. Super3

• Super3問題解決模式為Big6模式簡易版，
適合低年級學生

Super3 Big6

計畫 (Plan) 定義問題（task definition）

尋找策略（information seeking strategies）

執行(Do) 取得資訊（location & access）

使用資訊（use of information）

統整資訊（synthesis）

評量(Review) 評估（evaluation）
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探究式學習（inquiry learning）

• 學生可以主動地與老師、同儕及學習材料，
不斷的進行討論與互動。

• 探究式學習可以增進學生學科知識的記憶、
概念的理解和遷移，及生活問題的解決。

• 在民主社會中，每位公民應成為批判思考
的問題解決者，蒐集、評估和應用資訊，
做出合理的決定，以解決社區、鄉鎮、國
家甚或整個世界遭遇的問題。
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資訊素養融入教學的原因

資訊素養不可脫離情境來教學

資訊素養技能強調轉化(transfer)和應用
(application)

各個學科都需要資訊素養能力

可透過探究式學習來實踐
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評估 定義問題

尋找策略

取得資訊使用資訊

統整資訊

電腦網路素養

圖書館素養

圖像媒體素養



評估 定義問題

尋找策略

取得資訊使用資訊

統整資訊

電腦網路素養

圖書館素養

圖像媒體素養
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關連架構

社會影響架構

自我相關架構

學習如何學習架構

能力架構

內容架構



探究式資訊素養融入教學課程架構
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資訊素養的六個融入構面

Six Frames (Bruce, 2008)

1. 是內容架構：content frame

2. 是能力架構：competency frame

3. 是學習如何學習架構：learning to learn   
frame

4. 是自我相關架構：personal relevance frame

5. 是社會影響架構：social impact frame

6. 是關連架構：relational frame
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Super3模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six F.

一年級下
學期

校園生物大搜索
生活領域「美麗的春天」

單元
1&2

二年級上
學期

社區巡禮
生活領域「我們的社區」

單元
1&2

&3

二年級下
學期

民俗節慶
生活領域「感恩與祈福」

單元
1&2

&3

三年級上
學期

樹朋友的身分證
自然領域「植物的身體」

單元
1&3

&4
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Big6模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six 

F.

三年級下
學期

家鄉的故事
社會領域「家鄉風

情畫」單元
1&3

&4

四年級上
學期

我們的水族箱
自然領域「水生家

族」單元
1&4

&5

四年級下
學期

我的昆蟲朋友
自然領域「昆蟲世

界」單元
1&4

5
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Big6模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six F.

五年級上
學期

爭議性人物探
究

國語領域「繞道而
行」

4&5

五年級下
學期

新聞小記者 社會領域「工作與
消費」

4&5

六年級上
學期

生態學校 自然領域環保議題
6

六年級下
學期

辯論會 社會領域「關心我
們的地球」 6

林菁108年度圖書館閱推教師教育訓練進
階課程

48



圖書資訊利用教育？？

1.圖書館介紹（Library Orientation）

2.圖書館指導（Library Instruction）

3.書目指導（Bibliographic Instruction）

4.圖書館利用教育(Library Use  
Education)

5.資訊素養教育（Information Literacy 
Instruction）

6.探究式資訊素養融入教學（Inquiry-
Based Integrated IL Instruction）
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探究式資訊素養融入教學的目標

• 資訊素養不只是使用最新資訊科技的技能

• 資訊素養不只是資訊查詢

• 資訊素養要實踐在不同學科的問題情境中，
以擴充學生的學習經驗，並達成素養導向
的課程目標

• 學科內容+學習能力(問題解決學習表現)並
重
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樹朋友的身分證
內容、學習如何學習及自我相關架構

國小三年級



「樹朋友」主題探究

• 課程理念
1. 根據國小三上自然與生活科技學習領域「植

物的身體」單元，統整自然與生活科技、圖
書利用教育和語文課程

2. 教導學生藉由取得書籍、圖鑑、網路，及親
身觀察等多元資訊蒐集的方法，製作樹朋友
身分證，撰寫有關樹的童詩，並進行實際樹
朋友的解說，與同儕和學弟妹分享。在長期
觀察和探究樹朋友的過程中，讓學生瞭解植
物的特徵、功用和生長的環境，並養成愛護
大自然的情懷
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一、計畫（Plan）

我們應該要做什麼？

當我完成最後的任務時，
它應該是什麼樣子？

我需要搜尋什麼資訊才能
完成任務？

（圖像組織的運用)
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小樹的日記

班級導師將閱讀策略融
入探究任務中

1. 監督理解

2. 提問

3. 撰寫日記(時間、地
點、事情等)
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深入討論和提問

直接理解歷程

• 在故事中，有提到樟
樹和黑板樹的生長過
程不一樣，請問它們
最大的不同點是什麼？

• 在故事中，樟樹媽媽
告訴小樟樹要怎樣才
能成為一棵有內涵的
樹？

解釋理解歷程

• 如果你是這棵「小樹」，
你會想要在媽媽的呵護下
長大嗎？請你利用小樹的
六篇日記，說說你的想法。
請選擇「想｣或「不想｣後，
再寫出你的原因。

• 如果你是故事中小樹的媽
媽，希望小樹可以長高長
壯，你可能會有哪兩種複
雜的心情？為什麼會有這
樣的心情呢？

林菁108年度圖書館閱推教師教育訓練進
階課程

55



小栗的植物日記
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大樹觀察日記
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確定要探究的樹朋友

• 圖書老師示範最後的成果
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概念圖
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二、執行（Do）

• 我要如何執行這個任務？

• 我可以在哪裡找到需要的東西？

• 我該如何把找到的資訊統整在一起？

• 我需要完成一個成品，以顯示我已經學會了。
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樹朋友的童詩
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三、評量

• 我的任務完成了嗎？

• 我都做了該做的事嗎？

• 我滿意這次的學習任務嗎？

• 在將任務交出去前，我還需要做什麼嗎？
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自我評量
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自我評量

林菁108年度圖書館閱推教師教育訓練進
階課程

64



老師的評分標準
評分標準 太棒啦 5分 很不錯 3分 加油 1分
我的問題 清楚明確

值得深入探究
4-5個問題

大致明確
可以探究
2-3個問題

語意不清
只有對或錯
1個問題

資料內容 符合問題
語句通順

用自己的話寫

大致符合問題
語句還算通順
用自己的話寫

不符合問題
語句不通順
都是抄來的

自我評量 寫得豐富 有寫出重點 沒有寫出重點

樹朋友身分證
標題清楚

版面整齊美觀
樹的5個以上部位

有標題
版面整齊

樹的3-4個部位

沒有標題
版面雜亂

樹的1-2個部位

口頭報告 全班都聽得到
內容豐富有趣

大部分人聽到
內容清楚

只有自己聽到
沒有重點
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樹朋友身分證
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資訊素養融入課程的評量

學生在自然學習領域低層次的學習表現

根據「植物的身體測驗卷」前後測，學生已
瞭解偏重記憶性的低層次學習內容

人數 前測 後測 t值 p值

28

M SD M SD

7.09 .00017.30 5.96 24.19 3.83
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融入課程的學科測驗

• 記憶式測驗
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資訊素養的評量
學生在自然學習領域高層次的學習表現

根據「植物的身體大考驗」前後測，學生已
瞭解偏重理解性的高層次學習內容

人數 前測 後測 t值 p值

28

M SD M SD

9.76 .000
8.63 4.79 19.85 5.61
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融入課程的學科測驗
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理解式測驗



爭議性人物
自我相關&社會影響架構

國小五年級



「爭議性人物」主題探索

• 課程理念

1. 根據國小五年級國語學習領域議論文「繞
道而行」，統整資訊素養課程。

2. 藉由探究一位古今中外的爭議性人物，強
化學生提出論點、論據和論證的邏輯思考
能力。

3. 順利連接六年級下學期的學習任務「辯論
會」。
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「爭議性人物」主題探索

• Big6問題解決模式：定義問題、查詢資
料、使用資料、統整資料(議論文撰寫)、
發表研究結果(PPT)等

• 主題探索範圍：秦始皇、曹操、伽利略、
甘地、愛因斯坦、王金平等
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Big6
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一、定義問題

• 我們有興趣研究或解決
的問題是什麼？

• 這個問題的範圍可以包
括甚麼？

（概念圖的運用）
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殘忍無情的曹操
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二、尋找策略

• 我們可以利用什麼方法找到需要的資訊？

• 那些資料來源是最適當的？
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三、取得資訊

• Go!分工合作蒐集各種
資料來源

• 從資料的來源中找到需
要的資訊

（圖書、畫冊、電視、網
路、訪談、照相等第一、
二手資料）
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四、使用資訊

• 閱讀、聆聽、觀看我們蒐集的資料
（如看書本或網站資料、聽CD、觀看
錄影帶等）

• 找出適合我們的資訊，並用自己的話
紀錄下來（畫重點、撰寫內容摘要）
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五、統整資訊

• 將適合的資料按照概念圖整理組織起來，
善用轉折語，並加上自己的看法

• 進行研究成果的製作（主題書、表演、海
報、網頁、實物、小說等）

• 發表我們的研究成果
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六、評估

• 我們滿意自己的研究成果嗎？

• 若能重新再做一次研究，我們會想做甚
麼改變（如選主題、找資料、工作分配、
資料統整、資料呈現等方面）？
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口頭報告互評表
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整體
評分規準
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議論文
評分規準
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議論文範例
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議論文範例
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基本分
70分，
六個向
度，每
個向度
最高分
5分



融入課程的學科測驗

• 選擇題型
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融入課程的學科測驗

• 非選擇題型

林菁108年度圖書館閱推教師教育訓練進
階課程

89



資訊素養的評量

學生在國語學習領域的學習表現

根據「語文大考驗」前後測，學生已瞭
解偏重理解性的高層次學習內容

人數 前測 後測 t值 p值

30

M SD M SD

5.86 .000
11.77 5.10 15.77 4.36
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探究式資訊素養融入教學課程架構
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資訊素養教學資源平台
(http://ilr.etech.ncyu.edu.tw)
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結語
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• Bruce（2008）：「資訊傳播科技除非是在
明智學習者的手中，否則它自己是無法產
生力量」(p. 17)

• 利用探究式資訊素養融入課程可以兼顧學
生學習內容和學習能力的提升

• How?
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• 由學校圖書老師、級任及科任老師共同攜
手將資訊素養融入各學習領域教學中

• 利用Super3和Big6等探究模式，設計循序
漸進如Six Frames逐步擴大的主題探究

• 強調圖書館、圖像媒體，和電腦網路等多
元素養

• 重視學科內容和學習能力兩者的習得，以
成為明智的現代公民。
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交流時間
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