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資訊素養(information literacy)

• 素養(literacy)：讀(reading)和寫(writing)的能
力

• 資訊(information)：不只是電腦，而是各種
形式的媒體總稱(書、期刊、報紙、電視、
遊戲、網頁、社群媒體等)，傳達各種不同
形式的訊息(文字、圖像、影片、動畫等)

2018/2/1
107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課

程
2



眼花撩亂的名稱

• 數位素養(digital literacy)

• 後設素養(metaliteracy)

• 跨素養(transliteracy)

• 媒體和資訊素養（media & information 

literacy, MIL)

→代表不同角度來重新思考資訊素養的內涵
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Digital Literacy
(http://stephenslighthouse.com)
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http://stephenslighthouse.com/2010/04/27/digital-literacy-across-the-curriculum/


Metaliteracy (Mackey & Jacobson, 2011)
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http://metaliteracy.cdlprojects.com/what.htm


Transliteracy (https://ascudamore.coetail.com)
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MIL from UNESCO
(http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/)
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http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/foreword/unifying-notions-of-media-and-information-literacy/


Inquiry-centered ML
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Information Literacy
(https://sites.google.com/site/isizululanguageinict/digital-

citizenship/information-literacy)
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探究式資訊素養融入教學課程架構
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資訊素養的內涵

• 資訊素養的範圍包括圖書館素養、圖像媒
體素養、電腦網路素養等三個領域 。

• 資訊素養的過程(探究學習)就是指一個人
具有尋找、組織、評估、利用和創造各種
資訊的能力和態度。
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資訊素養的範圍

圖書館素養

圖像媒體素養
電腦網路素養

資訊素養
的範圍
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圖書館素養
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圖書館素養

• 具找尋資料的能力，如使用WebPAC和
電子資料庫等

• 具解釋資料的能力，如閱讀、摘要、
改寫等批判性能力
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閱讀策略

瀏覽：快速看目次、標題、
圖片、圖說、表等

摘要改寫：將筆記內容用
自己的話寫成一段文字

監督理解：遇到不懂的字
詞時會重看、從部首猜測、
拆開語詞，或根據舊經驗
判斷

推論：從文章中的線索，
合理的推敲出文章的主旨，
以及各個事件或人物間的
關係

畫重點：畫下自己認為重
要的部份

比較：比較資料的異同

做筆記：以列點或概念圖
方式將文章重點寫下來

自我深入提問：6W問題、
作者為何要寫這本書



圖像媒體素養



圖像媒體素養

• 能以理性的方式管理自己收看或收聽媒體
訊息的習慣。

• 能用批判性的眼光評估所收看和收聽之媒
體訊息的內容和所傳達的價值觀。

• 能適當的運用大眾媒體技巧表達意見。
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多元文化缺乏者的相貌

• (2016/12/24)新竹光
復高中學生在耶誕夜
變妝遊行中，扮演納
粹親衛隊，高舉納粹
旗幟，出動虎式戰車。
照片貼在網路，引發
以色列和德國駐台單
位反彈。
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電腦網路素養



107年度圖書館閱推教師教育訓練進階
課程

20

電腦網路素養

 網站評估  網路禮儀

 網路遊戲  網路成癮

 網路分級  智慧財產權、創
意共享

 數位剽竊  網路謠言

 網路隱私權  網路的力量
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資訊素養的範圍&過程
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Big6
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1.計畫：
提出問題

2.執行：
找出答案

107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課
程

23

3.評量：
進行反省
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Big6  vs. Super3

• Super3問題解決模式為Big6模式簡易版，
適合低年級學生

Super3 Big6

計畫 (Plan) 定義問題（task definition）

尋找策略（information seeking strategies）

執行(Do) 取得資訊（location & access）

使用資訊（use of information）

統整資訊（synthesis）

評量(Review) 評估（evaluation）

107年度圖書館閱推教師教
育訓練進階課程
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探究式學習（inquiry learning）

• 學生可以主動地與老師、同儕及學習材料，
不斷的進行討論與互動。

• 探究式學習可以增進學生學科知識的記憶、
概念的理解和遷移，及生活問題的解決。

• 在民主社會中，每位公民應成為批判思考
的問題解決者，蒐集、評估和應用資訊，
做出合理的決定，以解決社區、鄉鎮、國
家甚或整個世界遭遇的問題。

2016/11/11 林菁@MOST 25



資訊素養的範圍&過程
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資訊素養融入教學的原因

資訊素養不可脫離情境來教學

資訊素養技能強調轉化(transfer)和應用
(application)

各個學科都需要資訊素養能力

可透過探究式學習來實踐

107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課
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探究式資訊素養融入教學課程架構
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資訊素養的六個融入構面

Six Frames (Bruce, 2008)

1. 是內容架構：content frame

2. 是能力架構：competency frame

3. 是學習如何學習架構：learning to learn   
frame

4. 是個人相關架構：personal relevance frame

5. 是社會影響架構：social impact frame

6. 是關連架構：relational frame
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Super3模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six F.

一年級下
學期

校園生物大搜索
生活領域「美麗的春天」

單元
1&2

二年級上
學期

社區巡禮
生活領域「我們的社區」

單元
1&2

&3

二年級下
學期

民俗節慶
生活領域「感恩與祈福」

單元
1&2

&3

三年級上
學期

樹朋友的身分證
自然領域「植物的身體」

單元
1&3

&4
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Big6模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six 

F.

三年級下
學期

家鄉的故事
社會領域「家鄉風

情畫」單元
1&3

&4

四年級上
學期

我們的水族箱
自然領域「水生家

族」單元
1&4

&5

四年級下
學期

我的昆蟲朋友
自然領域「昆蟲世

界」單元
1&4

5
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探究式資訊素養融入課程內容

年級
Big6模式
主題探究

融入之學習領域
及單元

Six F.

五年級上
學期

爭議性人物探
究

國語領域「繞道而
行」

4&5

五年級下
學期

新聞小記者 社會領域「工作與
消費」

4&5

六年級上
學期

生態學校 自然領域環保議題
6

六年級下
學期

辯論會 社會領域「關心我
們的地球」 6

107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課
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學生的學習成效

• 探究式資訊素養融入課程可幫助國小學生
記憶學科中偏重事實性的知識，以及理解
學科中的相關概念，並應用於新的情境中。

• 學生在探究式學習的整體理解學習較記憶
學習表現佳。

• 大多數的低、中、高分組學生成績都有顯
著進步，且低分組的進步程度在記憶和理
解均較中分組和高分組大。
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學生的學習成效

• 對於爭議性議題，需要高層次思考，低分
組學生需要較多的練習機會才能達到較高
層次的認知學習，才不會與中和高分組同
儕之差距愈益增大。
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學生的學習成效

• 男女生在記憶學習上大多有實質上的進步，
在不同領域上多無顯著差異

• 男女生在理解學習上均有顯著進步，但男
女生在十一個學習任務中有五個有顯著差
異，均是女生表現優於男生，且這些任務
橫跨社會、自然和語文學習領域。
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探究式資訊素養融入教學課程架構
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圖書資訊利用教育？？

1.圖書館介紹（Library Orientation）

2.圖書館指導（Library Instruction）

3.書目指導（Bibliographic Instruction）

4.圖書館利用教育(Library Use  
Education)

5.資訊素養教育（Information Literacy 
Instruction）

6.探究式資訊素養融入教學（Inquiry-
Based Integrated IL Instruction）

2018/2/1



探究式資訊素養融入教學的目標

• 資訊素養不只是使用最新資訊科技的技能

• 資訊素養不只是資訊查詢

• 資訊素養要實踐在不同的問題情境中，以
擴充學生的學習經驗，並達成素養導向的
課程目標

• 學科內容+問題解決能力並重
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十二年國教的基本理念

• 自發、互動、共好

• 培養自動自發的學習者，能終身學習

• 學習者能與自我、他人、社會、自然產
生互動

• 應用所學，致力於社會和自然整體的共
好

• 具備公民素養
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三維(面向)九軸(內涵)

• 自主行動(行動力)：自我精進、解決問題、
執行與創新

• 溝通互動(運用各種工具)：溝通表達、科
技與媒體素養、美感素養

• 社會參與：公民意識、團隊合作、多元文
化的理解

→素養導向：批判式的讀和寫能力

2018/2/1
107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課

程
40



三維(面向)九軸(內涵)
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生態學校

國小六年級



「生態學校」行動方案

• 課程理念

1. 透過檢核學校環境生態及閱讀資料，讓學
生發現問題，思考可改善問題的方法，並
實際規劃行動，以培養學生保護及改善環
境所需知識、態度、技術及價值觀，提升
公民素養，形塑公民社會。

2. 統整資訊素養、自然與生活科技、國語、
英語文、國際教育議題。

43大業國中2016/10/21



「生態學校」行動方案

• Big6問題解決模式：定義問題、查詢資料、
採訪、使用並統整資料，提出改善方案，
最後實地執行等

• Eco-School 七步驟：建立行動團隊、進行
環境檢查、與教育課程連結、發展行動計
畫、監控與評估進步程度、與社區連結、
創造任務宣告

• 主題探索範圍：能源、水資源、消耗與廢
棄物、永續食物、生物多樣性等

44大業國中2016/10/21



一、定義問題

• 我們有興趣研究或解決
的問題是什麼？

• 這個問題的範圍可以包
括甚麼？

大業國中 452016/10/21



定義問題

利用學長姐範例引起興趣 鼓勵學生使用平台分享討論

2016/10/21 大業國中 46



學長姐範例
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能源稽核

• 學習目標：記錄及分析學校用電量的數據資料，
藉以瞭解校園內能源的使用狀況，並找出需要
節省的地方。

1. 用電量分析：學校近2年來的用電量有多少？
用電的狀況是增加或減少？增減的量有多少？
增減的原因為何？請蒐集學校的電費單進行
調查。

2. 電力公司如何計算電費？

3. 教室燈具、電器檢核(計算出班級電器的每週
用電度數及碳排放量)

2016/10/21 大業國中 48

http://co2.ftis.org.tw/pageA3_2.asp


定義問題:概念圖

2016/10/21 大業國中 49



二、尋找策略

• 我們可以利用什麼方法找到需要的資訊？

• 那些資料來源是最適當的？

大業國中 502016/10/21



三、取得資訊

• Go!分工合作蒐集各種
資料來源

• 從資料的來源中找到需
要的資訊

（圖書、畫冊、電視、網
路、訪談、照相等第一、
二手資料）

大業國中 512016/10/21



四、使用資訊

• 閱讀、聆聽、觀看我們蒐集的資料（如看
書本或網站資料、聽CD、觀看錄影帶等）

• 找出適合我們的資訊，並用自己的話紀錄
下來（畫重點、撰寫內容摘要）

大業國中 522016/10/21



取得/使用資訊

使用圖書館資源 親身檢核並上傳網站

2016/10/21 大業國中 53

http://ecoschool.etech.ncyu.edu.tw/xoops/modules/tad_discuss/discuss.php?DiscussID=320&BoardID=18


取得/使用資訊

2016/10/21 大業國中 54

• 老師提醒學生不可複製網路資訊

老師提醒

http://ecoschool.etech.ncyu.edu.tw/xoops/modules/tad_discuss/discuss.php?DiscussID=320&BoardID=18


取得/使用資訊

2016/10/21 大業國中 55

• 各組學生在網路上有互動交換意見，且寫出出處



取得/使用資訊

調查電器用品的瓦數 師生一起研究學校電費單

2016/10/21 56大業國中



閱讀策略

瀏覽：快速看目次、標題、
圖片、圖說、表等

摘要改寫：將筆記內容用自
己的話寫成一段文字

監督理解：遇到不懂的字詞
時會重看、從部首猜測、拆
開語詞，或根據舊經驗判斷

推論：從文章中的線索，合
理的推敲出文章的主旨，以
及各個事件或人物間的關係

畫重點：畫下自己認為重要
的部份

比較：比較資料的異同

做筆記：以列點或概念圖方
式將文章重點寫下來

自我深入提問：6W問題、
作者為何要寫這本書
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五、統整資訊

• 將適合的資料按照概念圖整理組織起來，善用
轉折語，並加上自己的看法

• 進行研究成果的製作（主題書、表演、海報、
網頁、實物、小說等）

• 發表我們的研究成果

大業國中 582016/10/21



五、統整資訊

領域專家釐清學生的疑點 老師協助學生統整行動方案
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請規劃一個能節省學校能源的
公民行動



五、統整資訊 (行動方案)

1. 張貼貼心小標語於每間教室和辦公室的電
燈開關處，提醒師生要隨手關燈(A組)；

2. 推廣各班級升旗時要關燈和電扇，並利用
四週時間檢視和紀錄(D組)；

3. 撰寫建議學校更換教室燈管為T5的企畫書；
編寫和錄製能源歌(B&E組)；

4. 了解學校太陽能板的發電效能，以建議學
校後續的能源政策(C&F組)。

2016/10/21 大業國中 61



D組推廣升旗時關燈集點活動

小組彩排 正式至升旗典禮上推廣
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D組實施升旗時關燈集點活動

低年級表現佳 中年級表現要加油
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D組實施升旗時關燈集點活動
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B&E組改編能源歌

周杰倫的稻香歌詞

• 還記得你說家是唯一的城堡，

• 隨著稻香河流繼續奔跑，

• 微微笑，小時候的夢我知道。

• 不要哭，讓螢火蟲帶著你逃
跑

• 鄉間的歌謠永遠的依靠，

• 回家吧 回到最初的美好。

改編稻香歌詞

• 如果 電器永遠都不關，

• 隨著二氧化碳繼續破壞，

• 氣溫高，全球暖化躲不
了。

• 不要哭，讓我們一起努
力，

• 達成綠地球的夢想，

• 回家前 關閉電燈和電扇。
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B&E組改編能源歌

能源歌歌詞 以Audacity軟體錄製能源歌
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如果 電器永遠都不關，

隨著二氧化碳繼續破壞，

氣溫高，全球暖化躲不了。

不要哭，讓我們一起努力，

達成 綠地球的夢想，

回家前 關閉電燈和電扇。

關燈歌final.mp3


臺美生態學校聯盟

布置交流場地 介紹參與的老師
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六、評估

• 我們滿意自己的研究成果嗎？

• 若能重新再做一次研究，我們會想做甚
麼改變（如選主題、找資料、工作分配、
資料統整、資料呈現等方面）？
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學生行動後的反思

「有行動的話就是說你會自己去規劃，然
後你就想到一些前因後果，會有甚麼樣的
改變，然後你要打算做多久，就是會想到
比較精密化一點，因為以前都是老師幫你
規劃好，然後要你去做。現在就是由你自
己來掌控大權，對，然後成功失敗都是你
自己要負責。」(D組訪談)
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學生行動後的反思

「1. We have learned how to use different 

ways to raise people’s awareness on turning 

off the lights. 2. When we worked together to 

save the earth, it was better than got 100 points 

on a test.」（B&E組視訊稿）
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整體
評分規準
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國小資訊素養課程綱要
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探究式資訊素養融入教學課程架構
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資訊素養教學資源平台
(http://ilr.etech.ncyu.edu.tw)

2018/2/1
107年度圖書館閱推教師教育訓練進階課

程
74

http://ilr.etech.ncyu.edu.tw/


交流時間
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